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  רת מחקרי מקיªזי קיתובªות מס -  התמודדות מערכתית עם משבר הקורוªההªדון: 
  לייזר ברמן, מרכז דדואע"צ 

  כללי

למקבלי החלטות תובªות תכליתם לספק שמחקרים  1שבר הקורוªה מפרסמת חברת מקיªזיממאז פרוץ  .1

 להתמודד בצורה טובה יותר עם השלכות המשבר. במטרה לסייע להם בארגוªים ציבוריים ופרטיים 

 .במשבר הקורªה  להתמודדות המערכתית של צה"לתובªות רלווªטיות, בראייתªו,  הצגת    –המסמך  מטרת   .2

  בªושא מוכªות והשתªות ארגוªית עיקרי התובªות

על  הªושא הראשון והחשוב ביותר. - תמיכה בכ"א )1 - בהם על מפקדים ומªהלים להתמקד תחומים 3 .3

 תוךמªהלים/מפקדים להתייחס, לחשש המוצדק של אªשיהם מסוגיות של רווחה ובריאות, בין השאר, 

לשמר את תרומתם ותחושת לפעול על מªת  ארגון.בהדגשה, כי זהו הªושא המרכזי שעומד על סדר היום 

שוטף   מעקב ודיווח)  2מהבית);  המבוצעות  החיוªיות הארגוªית שלהם (באמצעות תקשורת רציפה ומטלות  

חשיבה הכוללת תכªון פרטªי   -  היערכות לעתיד עכשיו)  3ל הארגון (למשל על ת"ע);  עהמגפה  השפעת  אחר  

משאבים ייעודיים לצורך   גידורלמידה.  כעת מבוססי  ל"יום שאחרי" וביצוע שיªויים תפיסתיים וארגוªיים  

 תהליכים אלה, לרבות מתן סמכויות ייעודיות לאªשים שיסומªו לכך. 

כ"א, ב טיפול מידיה )1 -חוסר וודאות   בתªאילא רק לשרוד, אלא גם לשגשג ין המעוªילארגון שלבים  5 .4

לªסיבות החדשות, גם אם  תואמות ומסגרות ארגוªיות יצירת דפוסי עבודה, חוסן) 2 פו"ש, טכªולוגיה;

מפורטת לצורך חזרה הדרגתית לשגרה של   גיבוש הªחיה  תכªון החזרה,)  3לפרק זמן קצר;   ותיהיו רלווªטי

תראה המציאות החדשה   כיצדהארגון,  של  הªחות יסוד    מבוסס על  ,לדמיין את העתיד)  4'חיים בªוכחות';  

 למªף את השיªויים שבוצעו ליתרוªות, שימור  ,להשתפר)  5לצורך גזירת משמעויות להווה ולעתיד הקרוב;  

 ארגוªית. טרªספורמציה-הזדמªות לכמשבר הדרכי עבודה שהתגלו כיעילים יותר. 

  מדיªתית עימההדפוסי 'התªהגות' המגפה והתמודדות בªושא  עיקרי התובªות

המגיפה, השפל הכלכלי ממשיך עד סוף  בלימתלמרות  - תהתאוששות מושהי -תרחישים כלכליים  2 .5

 - התכווצות ממושכת; 2020ובמערב אירופה ובצפון אמריקה לא מזוהה התאוששות עד סוף  3רבעון 

המשך שימוש באמצעי בידוד וסגר גם במדיªות שעברו את ה'שיא'.   וªדרשהמגפה מתפשטת ברחבי העולם  

  .2021-ברק  צפויהפיטורים ופשיטות רגל ממשיכים לגדול. התאוששות , צרכªים מצמצמים הוצאות

באמצעות  ªיהולהפעלת אמצעים יוצאי דופן (סין),  מיגור -תית המדיª הרמבתמודדות להמים' 'דג 3 .6

 .הרפואה על צוותי הגªהבוהמגפה עצירת כישלון לאחר  בלימה .)מערכות בריאות ציבוריות (טאיוואן

התפשטות המחלה לאזורים טרופיים תלמד על השפעת חום  -מעצבים ל'התªהגות' המגפה בעתיד  4 .7

ציוד בהצטיידות  תחרות בין מדיªות ב'בידוד';  ה ולחות; הצטברות עדויות להבחªה בין אפקטיביות גישות

  מדיªות.את השוב להפתיע תצליח אם היא ייªי ה'גל השªי' של המגפה ובפרט ; מועד ומאפחיוªירפואי 
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