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	36.0528 הלוואות ומשכנתאות לחיילים בשירות קבע
	1. פקודה זו מפרטת את סוגי ההלוואות והמשכנתאות העומדות לרשות החיילים בשירות קבע, את התנאים לקבלתן, את נוהל הגשת הבקשות והטיפול בהן וכן את דרך ביצוען.
	2. להלן סוגי המשכנתאות וההלוואות בהן דנה פקודה זו:-
	א. משכנתאות לדיור.
	ב. הלואות לדיור.
	ג. הלוואות לצרכים אישיים.
	ד. הלוואות מקרן מיוחדת.
	ה. הלוואות מכספי "חבר משרתי הקבע וגימלאים בע"מ" (הלוואות הדדיות).

	3. בפקודה זו:-
	א. ותק בשירות - ותק מצטבר כולל של שירות חובה, שירות קבע וכל תקופה אחרת שצורפה בהתאם לחוק שירות הקבע בצה"ל (גימלאות), תשי"ד1954-.
	ב. חייל - חייל בשירות קבע, לרבות חיילת בשירות קבע.

	4. הסיוע, שחייל בשירות קבע יוכל לקבל מצה"ל או באמצעותו במסגרת הלוואות לדיור או משכנתה, יהיה למטרת רכישה או בנייה והרחבת דירת מגורים המיועדת לשמש אותו.
	5. לא יינתן סיוע, אלא אם כן החייל הינו צד לחוזה לבדו או ביחד עם בן זוגו.
	6. הסיוע לדיור שיינתן מותנה בשנות הוותק בשירות, ביתרת השירות ביום הגשת הבקשה, בתפקידו הצבאי של החייל ובדרגתו.
	7. שיעור הסיוע לדיור, לרבות תנאי החזרתו כפי שיהיה בתוקף, יפורסם ע"י אכ"א-פרט, בתיאום עם היועץ הכספי לרמטכ"ל, בהוראות קבע מטכ"ל-אכ"א, בחוזר לקציני תנאי שירות ובידיעון אכ"א. כמו כן יפורסמו בפרסומים אלה סמכויות אישור סכומי ההלוואות השונים.
	8. המשכנתה הצה"לית הינה משכנתה מכוונת, המבוצעת באמצעות בנק למשכנתאות.  חייל, המקבל משכנתה מכוונת במסגרת תכנית כלשהי של משרד הבינוי והשיכון, לא יהיה זכאי למשכנתה נוספת.
	9. זכאותו של חייל לקבל משכנתה נקבעת עפ"י קריטריונים המסוכמים עם משרד הבינוי והשיכון.
	10. צה"ל או משרד הביטחון לא יהיו צד בהסכם המשכנתה או ההלוואה בין הפרט לבין הבנק.
	11. תחולה:
	א. קבוצה א':-
	1) קצינים בתפקידי פיקוד ותפקידים מיוחדים, שהמשך שירותם לתקופה ארוכה חיוני לצה"ל והתנדבו לשירות ארוך שמתוכו 3 שנים בהתקשרות קשיחה.  קביעת הזכאות להיכלל בקבוצה א' מפורטת בהוראות קבע מטכ"ל-אכ"א.
	2) קציני צוות אוויר.
	3) קציני צוות ים.
	4) קצינים, אשר הכללתם תאושר ע"י ראש אכ"א בהתאם להמלצת ועדה מיוחדת בראשות רמ"ח פרט באכ"א.
	5) נוהלי עבודת הוועדה והתנאים להכללת קצינים בקבוצה זו יפורטו בנפרד בהוראות קבע מטכ"ל-אכ"א.

	ב. קבוצה ב':-
	1) קצינים בשירות קבע שאינם נכללים במסגרת קבוצה א'.
	2) חוגרים בשירות קבע המשרתים במקצועות מועדפים והזכאים לתוספת שכר "תמריץ לחוגרים".

	ג. קבוצה ג':-  חוגרים בשירות קבע אשר לא נכללו בקבוצה ב'.

	12. שטח הדירה המירבי, המזכה במשכנתה, וכן גובה הסיוע הניתן נקבעים עפ"י קבוצות חישוב, שבהן נרכשה או נבנתה הדירה, כמפורט להלן:-
	א. איזור מס' 1 :יישובי פיתוח.
	ב. איזור מס' 2 :ירושלים, מבשרת ציון, מעלה אדומים, גבעון.
	ג. איזור מס' 3 :שאר יישובי הארץ.  באיזור יישובים מס' 1 תינתן המשכנתה לזכאים ע"י משרד השיכון ובהתאם לקריטריונים שקבע המשרד. מעבר לכך, תינתן משכנתה משלימה למשרתי קבע, באמצעות צה"ל.  פירוט רשימת הישובים בחלוקה לפי אזורים ניתן בנספח א' לפקודה זו.

	13. בעלות על דירה:-  לחייל, הרוכש דירה בפעם הראשונה (היינו: לא היתה קודם לכן דירה בבעלותו), תינתן משכנתה גבוהה יותר מאשר לחייל, אשר היתה בבעלותו דירה בעבר.
	14. הרחבת דירה:-  חייל, המרחיב את הדירה שהוא מתגורר בה (מוסיף שטח על שטחה המקורי), יוכל לקבל משכנתה לדיור, אם דירתו תעמוד בקריטריונים של מחיר ושטח כשל דירה חדשה, לאחר הרחבתה. גובה הסיוע יהיה בשיעור הניתן לחייל המחליף דירה.
	15. בנייה עצמית:-  חייל הבונה את ביתו יוכל לקבל משכנתה לדיור, אם עלות הבנייה, לרבות מחיר הקרקע ושווי הבית עומדים בקריטריונים של מחיר דירה נרכשת ושטחה.
	16. שטח הדירה המירבי באזורי הארץ השונים (למעט איזור מס' 1), המזכה במשכנתה באמצעות צה"ל, יהיה בהתאם למה שיתפרסם, מזמן לזמן, עפ"י פרסום רישמי של משרד הבינוי והשיכון. השטח המזכה כעת הוא:-  באיזור מס' 114-2 מ"ר ברוטו.  באיזור מס'  111-3 מ"ר ברוטו.
	17. יתרת שירות נדרשת:-  יתרת השירות הנדרשת לצורך קבלת משכנתה הינה 5 שנים מיום הגשת הבקשה. במקרים מיוחדים רשאי רמ"ח פרט באכ"א, בהמלצת ראש מחה"ס או השליש הראשי, לקצר את תקופת יתרת השירות הנדרשת ובתנאי שיתרת השירות לא תהיה קצרה מ3- שנים.
	18. הפרש מחירי מכירה ורכישה:-  גובה הסיוע שיינתן לא יעלה על ההפרש בין מחיר מכירת הדירה לבין מחיר רכישת הדירה, כולל הוצאות נילוות (שכר טרחת עו"ד, פידיון משכנתה קיימת, רישום בטאבו וכיוצ"ב).
	19. גרירת משכנתה:-  חייל, אשר על דירתו הנוכחית רובצת משכנתה מכוונת (מטעם צה"ל או מטעם משרד ממשלתי), אשר מעוניין ויכול לגרור משכנתה זו לדירתו החדשה, לא יקבל משכנתה נוספת מצה"ל. אם הוא מעוניין לקבל משכנתה חדשה, עליו להציג אישור על פדיון המשכתנא המכוונת ...
	20. מועד קבלת המשכנתה:-
	א. משרת קבע יוכל לקבל משכנתה בגובה הסכומים אשר היו בתוקף ביום שחתם על חוזה הרכישה של דירתו, ובתנאי שטרם נכנס לדירתו החדשה.
	ב. משרת קבע, הבונה את דירתו או מרחיבה, יוכל לקבל סיוע בגובה הסכומים אשר היו בתוקף ביום שהתחיל את הבנייה וכל עוד נמצא בשלבי בנייה של שלד, גג, טיח וריצוף.

	21. משכנתה מלאה או חלקית:-
	א. חייל יוכל לקבל את מלוא סכום המשכנתה שהוא זכאי לה עפ"י נתוניו או את חלקה בלבד לפי בחירתו.
	ב. אם קיבל חלק מסכום המשכנתה, לא יוכל לקבל השלמת משכנתה מאותו סוג (צמודה או לא צמודה).
	ג. אם לא ניצל את מלוא זכאותו אך קיבל משכנתה מסוג אחר בשלמותה, יוכל לקבל את המשכנתה מהסוג האחר כל עוד לא נכנס לדירתו ועפ"י הסכומים שהיו בתוקף ביום חתימת החוזה או התחלת הבנייה, לפי העניין, ובתנאי שטרם עברה שנה מיום הגשת הבקשה הראשונה.

	22. משכנתה משלימה:-
	א. משכנתה משלימה הינה משכנתה שתאושר בנוסף על משכנתאות מטעם משרד הבינוי והשיכון לאזורי פיתוח או לאוכלוסיות מועדפות, זכאי משרד השיכון או הקליטה.
	ב. חייל, הרוכש או בונה דירה באיזור יישובים מס' 1, יקבל משכנתה ראשונית באמצעות משרד הבינוי והשיכון, וכן יוכל לקבל משכנתה משלימה, באמצעות צה"ל, בסכום שיפורסם מזמן לזמן.

	23. בני זוג המשרתים בקבע:-  בני זוג, המשרתים בקבע, יהיו זכאים לקבל משכנתה מכוונת אחת בלבד.
	24. הלוואות לדיור הינן הלוואות תקציביות ומבוצעות באמצעות בנק "אוצר החייל".
	25. תחולה:-  לצורך הזכאות לקבלת הלוואות לדיור חולקו משרתי הקבע ל4- קבוצות בהתאם לתפקידם, לדרגתם וותק השירות שלהם כלהלן:-
	א. קבוצות א' עד ג' - כאמור לעיל לגבי משכנתאות לדיור בהתאמה.
	ב. קבוצה ד' - קצינים מדרגת אל"מ ומעלה, קצינים הנושאים דרגת סא"ל במשך 4 שנים לפחות וכן נגדים בדרגת רס"ב ובוותק של 12 שנים בשירות לפחות.

	26. תנאים לאישור הלוואה לדיור:-
	א. הלוואה לדיור תינתן במקרה של רכישת דירה ראשונה, החלפת דירה, בניית דירה או הרחבת דירה (הוספת שטח על שטחה המקורי).
	ב. הלוואות לדיור אינן מותנות במקומה של הדירה, בשטחה או מחירה.
	ג. חייל, אשר אינו זכאי למשכנתה או לא מימש זכאותו לקבלת משכנתה וזוכה בהלוואה לדיור בסכום גבוה יותר.

	27. סכומי הלוואה לדיור:-  סכום ההלוואה יהיה כפי שיפורסם, מזמן לזמן, כאשר מסכום זה תנוכה יתרת חובותיו של החייל (למעט חובות בבנק הפועלים).
	28. יתרת שירות נדרשת תהיה כלהלן:-
	א. חייל בוותק שירות של עד 9 שנים (כולל) ויתרת שירות של 4 שנים מיום הגשת הבקשה.
	ב. חייל בוותק שירות מ10- שנים עד 14 שנים (כולל) ויתרת שירות של שנתיים מיום הגשת הבקשה.
	ג. חייל בוותק שירות של 15 שנה ומעלה - בכל יתרת שירות.

	29. הפרש מכירה ורכישה:-  גובה הסיוע שיינתן לא יעלה על ההפרש בין מחיר מכירת הדירה לבין מחיר רכישת הדירה, כולל הוצאות נילוות (שכר טרח עו"ד, פדיון משכנתה קיימת, רישום בטאבו וכיוצ"ב).
	30. מועד קבלת ההלוואה:-
	א. משרת קבע יוכל לקבל הלוואה ליור בתנאי שטרם נכנס לדירתו החדשה.
	ב. משרת קבע, הבונה את דירתו ומרחיבה, יוכל לקבל הלוואה לדיור כל עוד הדירה נמצאת בשלבי בנייה של שלד, טיח, גג וריצוף.

	31. זכאות שני בני זוג:-  בני זוג המשרתים בצבא קבע יוכלו לקבל הלוואות לדיור בנפרד ובהתאם לקבוצת השתייכות, רק אם לאחד מבני הזוג ותק של 10 שנים.
	32. בקשת הלוואה ומשכנתה לדיור תוגש ע"י משרת הקבע למפקד יחידתו או לקצין תנאי השירות היחידתי ע"ג טופס 838 ב4- העתקים, בצירוף המסמכים הבאים, לפי העניין:-
	א. צילום תלוש משכורת אחרון.
	ב. חוזה מכירת דירה חתום ומבויל כחוק (אם בבעלות משרת הקבע דירה).
	ג. חוזה רכישת דירה חתום ומבויל כחוק.
	ד. אישור על שכר טרחת עו"ד, דמי תיווך, ביול, רישום בטאבו וכיוצ"ב.
	ה. אישור על פידיון משכנתה (אם על דירתו רבצה משכנתה מכוונת).
	ו. אישור על יתרת שירות כנדרש.
	ז. היתר בנייה בתוקף (אם בונה דירתו או מרחיב דירתו).
	ח. חוזה עם קבלן המבצע את הבנייה או הרחבה, בפירוט עלות הבנייה, שטח מתוכנן ומועד תחילה וסיום משוערים (אם בונה או מרחיב דירתו).
	ט. אם אינו יכול להציג חוזה עם קבלן או שהינו משמש כקבלן לעצמו, יציג תצהיר שנחתם בפני עו"ד, בפירוט עלות הבנייה, שטח מתוכנן, מועד התחלה וסיום משוערים (אם בונה או מרחיב את דירתו).
	י. משרת קבע, אשר טרם סיים בנייה או הרחבה, והוא מבקש סיוע נוסף יציג תצהיר חתום בפני עו"ד על מצב הבנייה, עלות ותאריך סיום משוער.

	33. הבקשה תועבר ע"י יחידת החייל לקצין תנאי שירות הפיקודי או החילי. העתק אחד מהבקשה יישאר ביחידה למעקב.
	34. כל בקשה להלוואה או משכנתה תיבדק ע"י קצין תנאי השירות הפיקודי או החילי, אם היא עומדת בכל הקריטריונים שנקבעו.
	35. בקשת החייל בשני העתקים, בלווית המסמכים הנילווים והמלצת קת"ש, תועבר לאכ"א-פרט - ענף תנאי שירות קבע, העתק שלישי יישאר בפיקוד או החיל למעקב.
	36. העתק מהבקשה המאושרת, בלווית הפניות לבנקים לביצוע ההלוואה תוחזר לקת"ש הפיקודי או החילי, תוך 14 יום מיום קבלת הבקשה.
	37. הלוואות לצרכים אישיים ניתנת עפ"י הסכם בין בנק הפועלים לבין חברת "חבר משרתי הקבע והגימלאים  בע"מ".
	38. סכומי ההלואות ותנאי ההחזר משתנים, מזמן לזמן, בהתאם להסכם עם בנק הפועלים.
	39. תנאים לקבלת הלוואה אישית:-
	א. לקבלת הלוואה אישית זכאי חייל בעל ותק של 4 שנות שירות, לפחות.
	ב. חייל בעל ותק בשירות של פחות מ10- שנים. חייב ביתרת שירות של שנתיים לפחות מיום אישור הבקשה.
	ג. חייל בעל ותק של למעלה מ10- שנים ועד 15 שנים, חייב ביתרת שירות של שנה אחת לפחות.
	ד. חייל בעל ותק בשירות מעל ל15- שנים, יוכל לקבל הלוואה בכל יתרת שירות שהיא.

	40. במקרים מיוחדים רשאי רמ"ח פרט באכ"א, לפי שיקול דעתו, לאשר לחייל הלוואה למרות התנאים הקבועים בסעיף 39 לעיל.
	41. כל בקשה להלוואה לצרכים אישיים תוגש ע"י החייל ע"ג טופס 838 ב4- העתקים, בלווית צילום מתלוש המשכורת האחרון.
	42. הבקשה תידון בפני ועדה פיקודית או חילית, אשר תמונה ע"י קצין שלישות הפיקודי או החילי, רמכ"א ב-ח"י, ורלכ"א ב-ח"א.
	43. הרכב הוועדה יהיה:-
	א. קצין תנאי שירות - יושב ראש.
	ב. קצין במינוי רס"ן, שאינו נמנה עם סגל השלישות - חבר.
	ג. נגד בשירות קבע, שאינו נמנה עם סגל השלישות - חבר.

	44. הוועדה רשאית להמליץ לאשר את ההלוואה המבוקשת בהיקף מלא או חלקי במסגרת התקציב החודשי המאושר לפיקוד או לחיל או להמליץ על דחיית הבקשה.
	45. המלצות הוועדה יובאו לאישור אכ"א-פרט.
	46. הוועדה תנהל יומן בקשות, ובו יירשמו הבקשות עפ"י תאריך הגשתן.
	47. הוועדה תקיים שני דיונים לפחות במהלך כל חודש.
	48. בקשות שנידונו והומלץ עליהן בחיוב יועברו לאכ"א-פרט לאישור וביצוע. ביומן המעקב יירשמו תאריך העברת הטפסים והסכום המומלץ.
	49. במקרה של המלצה שלילית, יוחזרו העתקי הבקשה ליחידת החייל עם נימוק מפורט להחלטה שלילית; ביומן המעקב יירשם תאריך ההחזרה והנימוק לדחיית הבקשה.
	50. בקשות שיתקבלו באכ"א-פרט, ייבדקו ויאושרו בכפוף לזכאות הפרט והמלצות הוועדה, אולם רמ"ח פרט באכ"א רשאי לדון בבקשות הלוואה במקרים מיוחדים, גם אם לא נידונו בוועדה.
	51. על אף האמור בסעיפים 41 עד 50 לעיל, לא תדון הוועדה בבקשה של קצין בדרגת אל"מ ומעלה. קצין, כאמור, יגיש בקשתו לאכ"א-פרט, ישירות או באמצעות קת"ש, ורמ"ח פרט באכ"א יהיה מוסמך לאשרה או לדחותה.
	52. כל בקשה להלוואה לצרכים אישיים טעונה אישור של רמ"ח-פרט באכ"א או מי שהוסמך על ידו בהתאם לגובה ההלוואה, כפי שנקבע מזמן לזמן.
	53. אושרה ההלוואה - יעביר מדור אשראי למבקש טופס הפניה לבנק, באמצעות קצין תנאי השירות הפיקודי או החילי.
	54. קצין תנאי השירות הפיקוד או החילי, שקיבל טופס הפניה, יעבירו לחייל באמצעות הקת"ש המתאים באופן אישי (ולא בדואר) וכן יוודא רישום הסכום שאושר ביומן המעקב.
	55. באכ"א-פרט-ענף תנאי שירות קבע מתנהלת קרן מיוחדת למתן הלוואות ללא ריבית לחיילים בשירות קבע, ומטרתה לסייע לחייל בשירות קבע, הנקלע למצוקה כלכלית קשה. כמו כן, תסייע הקרן במתן הלוואות לצורך תשלום עבור אריזת חפצי משרתי קבע, העוברים דירה והזכאים להוצאות ה...
	56. תנאים לקבלת ההלוואה:-
	א. משרת קבע, הנזקק לעזרה כספית לפיתרון בעיה אישית או משפחתית דחופה, ורמ"ח פרט באכ"א או מי שהוסמך על ידו שוכנע, שיש הצדקה מלאה לאשר מתן הלוואה מקרן זו.
	ב. משרת הקבע אינו זכאי להלוואה בנקאית כמשמעותה בפקודה זו, או שמתן הלוואה בנקאית כזו לא תפתור את בעייתו המיוחדת של משרת הקבע.

	57. סכומי ההלוואה ותנאי החזרתה ייקבעו מזמן לזמן ע"י רמ"ח פרט באכ"א, בתיאום עם היועץ הכספי לרמטכ"ל. החזר ההלוואה ייעשה ע"י מת"ש בצמוד למועד קבלתה בתשלומים חודשיים שווים ורצופים.
	58. חייל, המבקש הלוואה מהקרן המיוחדת, יעביר בקשה לענף ת"ש קבע באכ"א-פרט, באמצעות קצין הת"ש. הבקשה תמולא ע"ג טופס 857, ב3- העתקים, ואליה תצורף המלצתו של קצין הת"ש וצילום תלוש משכורת אחרון. לבקשת החייל, המבקש הלוואה לצורך מימון אריזת חפצים, תצורף קבלה ר...
	59. הלוואה שאושרה תועבר ע"י מת"ש לחשבון הבנק של החייל.
	60. חיילים בשירות קבע הינם עמיתים בחברת "חבר משרתי הקבע והגימלאים בע"מ", הפועלת לשם מתן הטבות ושירותים לכל חייל הקבע.
	61. כספי החברה מבוססים על ניכויים חודשיים של משרתי הקבע, המצטברים לקרן המאשרת מתן הלוואות ללא ריבית.
	62. סכומי ההלוואות הניתנות ותנאי ההחזר יפורסמו, מזמן לזמן, בהוראות פנימיות וחוזרים לקציני הת"ש הפיקודיים או החיליים.
	63. תנאים לקבלת הלוואה הדדית:-
	א. חייל המשרת ברציפות שנתיים, לפחות, בשירות קבע ביום הגשת הבקשה.
	ב. לחייל יתרת שירות של שנה בקבע בעת הגשת הבקשה. תנאי זה אינו חל על חייל בעל ותק שירות של 15 שנה לפחות.
	ג. החייל אינו חייב כספים בקרן זו.

	64. משרת הקבע, המבקש הלוואה מקרן זו, יעביר בקשתו ע"ג טופס 849 בלווית צילום מתלוש המשכורת האחרון לקצין הת"ש הפיקודי או החילי, שיעבירם לאכ"א-פרט לאישור.
	65. הלוואה שאושרה תועבר ע"י מת"ש לחשבון הבנק של החייל.
	66. לא אושרה הבקשה, יוחזרו הטפסים לקצין ת"ש המתאים, בציון נימוקי דחיית הבקשה.
	67. הגשת בקשה להלוואה, ללא ציון העובדה, כי ההלוואה הקודמת טרם הוחזרה במלואה, מהווה עבירה. על אף האמור בפ"מ 35.0222, הלוואה שנייה, אשר אושרה ובוצעה בטעות, תנוכה במלואה ממשכורתו של החייל, בניכוי אחד, ע"י מת"ש.
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